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Abstrak

Perancangan sistem penjualan kredit berbasis web pada PT. Rukun Sejahtera Teknik perlu dilakukan guna
membantu proses kegiatan penjualan yang lebih efektif dan efisien. Kredit yang dimaksud disini adalah
sistem pembayaran dengan metode jangka waktu yaitu tempo 30 hari dan tempo 60 hari setelah pelanggan
mendapatkan barang yang dibeli. Aplikasi sistem penjualan kredit berbasis web menggunakan metode
pengembangan waterfall dengan beberapa tahapan yaitu analisa kebutuhan, desain sistem, penulisan kode
program, pengujian program, dan pemeliharaan program. Aplikasi ini dirancang menggunakan UML
(unified Modelling Languange), yaitu Use Case Diagram, Activity Diagram, Sequence Diagram dan Class
Diagram, MySQL. E-commerce ini dibuat menggunakan bahasa PHP (Personal Home Page) dan
Framework Laravel.

Kata kunci : Sistem Informasi, Penjualan kredit, Berbasis Web, database, waterfall.

Abstract

Designing a web-based credit sales system at PT. Rukun Sejahtera Technique needs to be done in order
to help the sales process process more effectively and efficiently. The credit referred to here is a payment
system with a maturity method of 30 days and 60 days after the customer gets the purchased item. The
web-based credit sales system application uses the waterfall development method with several stages,
namely needs analysis, system design, writing program code, program testing, and program maintenance.
This application is designed using UML (Unified Modeling Language), namely Use Case Diagrams,
Activity Diagrams, Sequence Diagrams and Class Diagrams, MySQL. E-commerce is created using the
PHP language (Personal Home Page) and the Laravel Framework. Credit sales system design is based
on web at PT. Rukun Sejahtera Technique needs to be done in order to help the sales process process
more effectively and efficiently. The credit referred to here is a payment system with a maturity method of
30 days and 60 days after the customer gets the purchased item. The web-based credit sales system
application uses the waterfall development method with several stages, namely needs analysis, system
design, writing program code, program testing, and program maintenance. This application is designed
using UML (Unified Modeling Language), namely Use Case Diagrams, Activity Diagrams, Sequence
Diagrams and Class Diagrams,MySQL,. E-commerce is made using the PHP language (Personal Home
Page) and the Laravel Framework.

Keywords: Information Systems, Credit Sales, Web Based, Database, Waterfall..
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PENDAHULUAN

E-commerce atau online
shopping merupakan salah satu

pembeli maupun penjual [1]. Konsep
penjulan online shopping
menyediakan banyak kemudahan dan
kelebihan jika disbanding dengan
konsep belanja konversional.Selain
proses transaksi lebih efisien dan
efektif, konsep online shopping atau
e-commerce lebih menguntungkan
yaitu dapat memangkas banyak biaya
operasional karena penjual tidak
diharuskan punya banyak sales
counter yang melayani pelanggan
secara tradisional. Konsep penjualan
online shopping juga memberikan
fasilitas pembeli mengakses informasi
dan bertransaksi dimanapun dan
kapanpun [2].

PT. Rukun Sejahtera  Teknik
merupakan perusahaan dalam bidang
usaha perdagangan alat-alat teknik
dan mesin. dimana pengembangan
sistem  penjualan  online  perlu
dilakukan guna membantu proses
kegiatan penjualan yang lebih efektif
dan efisien, pengembangan yang
dilakukan dalam penjualan online ini
yaitu pengembangan dalam metode
pembayaran. Dimana metode
pembayaran tidak hanya dengan
pembayaran cash tetapi juga sistem
pembayaran dengan metode jangka
waktu yaitu tempo 30 hari dan tempo
60 hari setelah pelanggan
mendapatkan barang yang dibeli.
Dalam hal pengembangan sistem
penjualan online disini dimaksudkan
memberikan akses informasi dan
bertransaksi yang lebih merata kepada
seluruh pelaggan PT. Rukun Sejahtera
Teknik, yang tidak hanya untuk
pelanggan cash atau via bank, tetapi
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konsep yang cukup  berkembang
dalam dunia internet, penggunaan
sistem ini dapat menguntungkan
banyak pihak, baik pihak

juga untuk pelanggan dengan
pembayaran berjangka waktu yaitu
tempo 30 hari atau tempo 60 hari. Hal
ini yang menjadi latar belakang
penulis melakukan penelitian. pada
sistem informasi yang berjudul
“Perancangan dan  implementasi
sistem penjualan kredit berbasis web
di PT. Rukun Sejahtera Teknik”

METODE

Alat dan Software yang di gunakan

dalam penelitian:

1) Komputer Komputer dengan
spesifikasi minimal prosessor Intel
dualcore, RAM 1GB, Hardisk 50
GB

2) Noteppad

3) Xampp Server 3.3.0

4) MySql

5) Browser

6) Unified Modelling System (UML)

7) Bahasa Pemrograman PHP5

8) HTMLS5

9) CSS

Metodologi Penelitian

Model pengembang sistem dalam
penelitian ini menggunakan model
pengembangan  perangkat lunak
waterfall. Tahapan-tahapan dalam
model waterfall dapat dilihat pada
Gambar 1[3].

. Analisis kebutuhan perangkat lunak

Merupakan proses pengumpulan
kebutuhan yang dilakukan secara
intensif untuk  menspesifikasikan
kebutuhan perangkat lunak sesuai
kebutuhan user. Spesifikasi perangkat
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lunak pada tahap ini

didokumentasikan.

perlu

. Desain

Desain perangkat lunak merupakan
proses multi langkah yang berfokus
pada struktur data, arsitektur
perangkat lunak, representasi
interface, dan prosedur pengkodean.
Tahap ini mentranslasi kebutuhan dari
tahap analisis agar dapat
diimplementasikan.

Pembuatan kode program
Mentranlasikan desain menjadi kode
program. Hasil dari tahap ini adalah
program komputer yang sesuai
dengan desain.Implementasi
Implementasi

fokus pada perangkat lunak dari segi
logika dan fungsional
sertamemastikan bahwa semua bagian

sudah diuji untuk meminimalisir
kesalahan.

. Pemeliharaan
Tahap ini dilakukan jika terjadi

perubahan ketika perangkat lunak
dikirim ke user. Tahap pemeliharaan
dapat mengulangi proses
pengembangan dari mulai analisis
kebutuhan, akan tetapi hanya untuk
perubahan perangkat lunak yang
sudah ada, bukan untuk membuat
perangkat lunak baru

Analisa
Kehutuhan,
Desain
Sisgtem.
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a.
b.
C.
d.
|
Pemifisan kode

program

Tahapan Penelitian

Urutan proses yang di lakukan oleh
peneliti dalam melakukan penelitian
sebagai berikut:
Tahap Analisis
Perancangan sistem bertujuan untuk
menggambarkan  bagaimana  alur
hubungan yang terjadi antara
pelanggan, sistem dan admin.
Tahap Desain
Pada tahap ini mulai dilakukan desain
terhadap desain dari sistem yang akan
dikembangkan.  Tahapan  desain
perangkat lunak merupakan proses
multi langkah yang fokus pada desain
pembuatan perangkat lunak termasuk
struktur data, arsitektur perangkat
lunak, representasi antarmuka, dan
prosedur pengkodean
Tahap Testing dan Implementasi
ImplementasiTahap implementasi
merupakan tahap mengubah desain
menjadi perangkatlunak yang
dilakukan ~ dengan  pengkodean
menggunakan bahasa pemrograman
sesuai dengan desain yang telah
dibuat.
Tahap Pelaporan
Tahapan pelaporan ini adalah tahapan
terakhir dalam penelitian ini

Program

Gambar 1. Model Pengembangan Sistem
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HASIL DAN PEMBAHASAN
Analisa kebutuhan sistem
Analisa kebutuhan sistem yang
digunakan dalam penelitian ini adalah
kebutuhan Fungsional dan Non
Fungsional.
1. Kebutuhan fungsional
Kebutuhan  fungsional adalah
kebutuhan yang berisi proses-proses
apa saja/layanan apa saja yang
nantinya harus disediakan oleh
sistem, mencakup bagaimana sistem
harus bereaksi pada input tertentu dan
bagaiman perilaku sistem pada situasi
tertentu. Kebutuhan fungsional pada
penelitian ini terdiri dari:
a. Sistem dapat melakukan input
master data
b. Sistem dapat melakukan transaksi
pembayaran Sistem dapat
menghitung denda apabila
pembayaran dilakukan lebih dari
tanggal jatuh tempo
c. Sistem dapat  menampilkan
tunggakan pembayaran .
d. Sistem dapat menampilkan laporan
bulanan .

2. Kebutuhan Non fungsional
Kebutuhan non fungsional adalah

kebutuhan yang menitikberatkan pada
properti perilaku yang dimiliki oleh
sistem, kebutuhan fungsional juga
sering disebut sebagai batasan
layanan atau fungsi yang ditawarkan
sistem seperti batasan waktu, batasan
pengembangan proses, standarisasi,
dan lain-lain.Kebutuhan non
fungsional pada penelitian ini terdiri
dari:

a. Sistem dapat dijalankan oleh
beberapa software webbrowser
diantaranya Google Chrome dan
Mozilla Firefox.
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b Sistem harus dapat memastikan
bahwa data yang digunakan dalam
sistem harus terlindung dari akses
yangtidak berwenang.

c Sistem memiliki tampilan
(antarmuka) yang mudah
dipahami.

Perancangan Sistem

Perancangan sisem yang di
lakukan oleh peneliti pada penelitian
ini terdiri dari:

Use Case Diagram

Use Case Diagram dari sistem
penjualan kredit berbasis WEB dapat
dilihat pada gambar 2.

Activity Diagram

Activity diagram dari
perancangan sistem informasi
penjualan online ini dapat dilihat pada

Gambar 3 activity diagram login

dengan penjelasan sebagai berikut:

1. Untuk melakukan login dimulai
user atau pengguna menjalankan
program, kemudian  halaman
pertama yang akan ditampilkan
adalah form login.

2. Selanjutnya user akan mengisi
username dan password.

3. Apabila username dan password
benar maka sistem menampilkan
menu utama.

4. Apabila username dan password
salah, maka sistem akan meminta
user untuk mengulangi login.

5. Jika Benar Maka report tercetak
dalam bentuk PDF, Jika tidak valid
maka sistem tidak merespon.

Sequence Diagram

Interaksi antara object yang
dibutuhkan  untuk  menjalankan
sebuah use case dalam
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menangkap interaksi objek-objek ini
menggunakan diagram sekuensial:
Gambar Squance diagram dibawah
merupakan keadaan yang terjadi pada
menu utama sebelum terjadinya
transaksi. Pada saat pelanggan
membuka web browser, sistem
menampilkan halaman home. Calon
pelanggan mengisi formulir
pendaftaran
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Class Diagram

Class diagram adalah visual dari
struktur sistem program pada jenis-
jenis yang dibentuk. Class diagram
merupakan alur jalannya database
pada sebuah sistem. Berikut adalah
class diagram ecommers pada PT.
Rukun Sejahtera Teknik, Tertera pada
gambar 5.
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Gambar 2. Use Case Diagram

FPengguna

Sistem

(adl

Menemukan
LIRL di browser

Menampilkan
Form Logim

Memasukan
User Mame &
Passwaord

[ J

Menampilkan
Pesan logim
ticlak walicl

Gambar 3 diagram login
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: Calon pelangagan

1: Input User Name & passwor

]
!

1.2: valid()
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1.1: Masuk Ke Menu Utamag

Gambar 4. Squance Diagram Login

Pelanggan

Admin

- id_user: varchar

-id_pelanggan :int
- MNama :varchar

U . - Password : varchar

) P;i;ﬂ;?ev;raugarar - alamat : varchar
- gambar varchar SULISUAGIED

- - ktp varchar
+ Inputp) - npwp ; varchar
+Edit) - email : varchar
+ delete( il

+edit]

/

Produk

-Harga - int

- produk_name : varchar
- 1d_kategori : varchar
- diskripsi : varchar

+input)
+edit)
+dalete()

Check Out

- ld_pemesanan : int

- produk_name : varchar

- Qty cint

- Total :int

- Transaction_date - int

- metode_pembayaran : varchar
- alamat_pengiriman : varchar

+input()
+edi()
+delete()

Gambar 5 Class Diagram

Perancangan antarmuka

Rancangan antar muka dalam sistem
ini yaitu Tampilan Menu Login admin
(Gambar 6), Tampilan Dasbord (Gambar
7), Halaman Admin (Gambar 8),
Tampilan Kelola Kategori Produk
(Gambar 9), Tampilan Kelola Produk
(Gambar 10), Tampilan Kelola Metode
Pembayaran (Gambar 11), Tampilan

Promosi (Gamabr 12), Tampilan Kelola
Data Pelanggan (Gambar 13), Tampilan
Kelola Pemesanan (Gambar 14),
Tampilan Laporan (Gambar 15), Login
Pelanggan (Gambar 16), Tampilan
Daftar  Pelanggan  (Gambar  17),
Tampiran Pemesanan (Gambar 18),
Tampilan HUtang Pelanggan (Gambar
19).
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PT Rukun Sejahtera Teknik
Masuk

Masuk Untuk Mengakses Sistem
Username

Password

Ingat Saya =] Login

- ATAU -

? Lupa Password

® Hak Cipta 2021 °® PT Rukun Sejahtera Teknik™
Seluruh Hak Cipta Dilindungi.

Gambar 6. Tampilan Menu Login admi
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Gambar 8. Tampilan Kelola Admin
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Gambar 10. Tampilan Kelola Produk
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Gambar 11. Tampilan Kelola Metode Pembayaran
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Gambar 12. Tampilan Promosi

8% Pengguna 0 Dester | 2 Pragms
w5 entikes S

1 @ Wurllimeh  CEIZIGEI6103  jeng hismahl2da@yahracodd  JelenMangpa RasarviMo2ss  TANTIN ROTA TANGT RAM

« »

Snewing to 1 of Lentries Presiing I i

Gambar 13. Tampilan Kelola Data Pelanggan
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Gambar 14. Tampilan Kelola Pemesanan
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Gambar 15. Tampilan Laporan
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Username *

L, Username

Password ~

& Password @

Ingat Saya Lupa Password 7

Gambar 16. Tampilan Login Pelanggan
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Gambar 17. Tampilan Daftar Pelanggan
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Rakening : Bank BCA : 1603228999 Atas Nama : PT. Rukun Sejahtera Teknik

Kode Total
Mo Pemesanan  Harga

Hutang

Metode Alamat Tanggal

Rp.

Status Aksi

14:00:42
CIBODAS Minggu. 21
CID0DAS, Februari
KOTA nn
TAMGERANG,

DANTEN -

Gambar 18. Tampilan Pemesanan

&) Beranda

Matodn Tanggal

Pemesanan . 1.000,0¢

Pengaturan

Prafi

Ubah Profi

200.000

Alamat Peng F Status

|l kertajona na 58,
SIDOREJD, SIDOREJD,
EABUPATEN MAGETAN.
JAWA TIMUR - 47821

05:09-20 -

Sabtu, 06 [ iprnen: |
Februari 2021

1. Imam bonjal no 25,
MEDONO, PERALONGAN
BARAT, KOTA PEKALONGAN,
JAWA TENGAH - 45632

05:07:27 -

Sabtu, 06 [ Ciprosa: |

Februari 2021

Gambar 19. Tampilan Hutang Pelanggan

KESIMPULAN

Sebagai akhir dari penelitian ini
dapat diambil kesimpulan dari pembuatan
aplikasi sistem penjualan kredit berbasis
web pada PT. Rukun Sejahtera Teknik
antara lain:

a. Dengan dibuatnya sistem ini maka
dapat membantu bertransaksi
dimanapun dan kapanpun untuk
pelanggan PT. Rukun Sejahtera Teknik
secara merata.

b. Menjadi anggota pelanggan PT. Rukun
Sejahtera Teknik menjadi lebih mudah
tanpa harus  menunggu  admin
meregristrasikan.

c. Sistem ini dapat membantu penjualan
item barang tanpa harus penjelasan oleh
marketing, customer dapat melihat

diskripsi  fungsi item barang dan
gambar.
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sehingga berjalan dengan baik

DAFTAR PUSTAKA

S. & A A. S. Dyan Yuliana, Irma
Noervadila, Tri Astindari, “Pelatihan
Pemanfaatan Internet Sebagai Media
Promosi Online Dalam Kegiatan
Online Shop (Olshop) Siswa-Siswi
Ma Sarji Ar-Rasyid,” J-Abdi J.

25



Idawati, et al. 2022

Pengabdi. Kpd. Masy., vol. 1, no. 1,
pp. 1-20, 2021.

N. N. Firmansyah and A. Mulyani,
“Rancang Bangun Aplikasi Penjualan
Online Berbasis Web Pada Toko
Spiccato Bandung,” J. Algoritm., vol.
14, no. 2, pp. 572-581, 2015, doi:
10.33364/algoritma/v.14-2.572.

R. Ariani Sukamto and M. Shalahuddin,
“Rekayasa Perangkat Lunak
Terstruktur dan Berorientasi

IONTech WVol. 03(02) : 15-26 (Agustus 2022)

Objek. Bandung : Informatika,”
Jurnal Pilar Nusa Mandiri. p. 28,
2016.

Abdulloh Rohi., 2018. 7 In Pemrograman
Web Untuk Pemula. Jakarta: PT.
Elex Media Komputindo.

Turban, Efraim. et. al. 2015. Electronic
commerce a Managerial and Social
Networks Perspective 8th edition.
Springer

26



